CPEJIHO YYWJIHIIE ., JUMUTHP MAJUKAPOB”
rp. Mamkaposo, 0611, MakapoBo, 001. XackoBCKa, yII. ,Jlersp Anrenos” Nel0
e-mail: info-2608001@edu.mon.bg : Tex. 03720/2406

ETHYEH KOAEKC
3A [IOBEJIEHHE HA

CAYKUTEAHUTE B CY ,,JHMHTBP
MAJIZKAPOB” - TPAL MAIZKAPOBO

YYEBHA 2025/2026 TOAHHA

HactoswumsaT ETMyeH Koaekc e yTBbpAeH Ha sacenaHve Ha Neparornyeckus CbBeT

c npoTokon Ne 9/11.09.2025 roanHa



CPEJTHO YYWJINIIE ,,JUMHUTHP MAJI’KAPOB”
rp. MamkapoBo, o6m. MamkapoBo, 06:1. XackoBcka, yir. ,,ITersp Anrenos” Nel(

e-mail: info-2608001@edu.mon.bg : Tex. 03720/2406

ETUYEH KOOEKC
3A NOBEAEHUE HA CNTY)XWUTEJIUTE B
CY ,,AMMUTBP MAXKAPOB” —rr. MALKAPOBO

BbBEAEHUE

ETU4HMAT Kopekc Ha yuunuwHaTta o6LHOCT NpeacTaBA CTaHAapTUTE 3a
€TU4HO noBeAeHWe Ha paboTewmTe C Jdeua cneuManucT B cepata Ha
0bpa3oBaHMETO W pernameHTUpa eTUYHUTE NpaBuna, KOMTo CreaBsa Ja ce npunarat
Npu U3NbITHEHNE Ha CNyXeOHUTE UM 3a4bIKEHUSI U B CUTyaLUMs Ha KOHMDNUKT Ha
WHTepecn. YcTaHoBsiBa O6WM HOpMKM Ha noBedeHue. Tosu Kopekc onpepens
npasunarta 3a nosefeHue Ha paboTHuuuTe u cnyxutenute B CY ,[duMutbp
Magxapos” — rp. MagxapoBo 1 vma 3a Len Aa NoBULLM OBLYECTBEHOTO Aosepue B
TEXHWS NPOhECMOHANU3BM U MOpar, KaKTo U Aa U3AUTHE NPEeCcTMXa Ha YYUIULLETO.

Paspen |
OCHOBHU NOJNTOXEHUA
PaboTtewmte ¢ peua negarorMyecku cneumanucTM U3MbAHSBAT CBOWUTE
(PYHKLMU, KaTO Ce PLKOBOAST OT OCHOBHUTE YOBELLKN LIEHHOCTHU U NPUHLMNK:
Un. 1. [leTcTBOTO € M3KNIYNTENHO BaXKeH NEepMof, OT XUBOTA Ha YOBEKa.
Un. 2. CemeiicTBOTO € Hait-ecTecTBeHaTa cpeaa 3a pasBUTUETO Ha AETeTo.
Un. 3. Beako gete nputexaBa HEMOBTOPMMA YHUKAMHOCT M CTOMHOCT.
Un. 4. Ha Bcsiko aeTe e rapaHTUpaHo NPaBoTo Ha:
— cBobopa Ha uspassiBaHe Ha MHEHUE;
— cBobofa Ha MUCHNTA, CbBECTTA U PENUMUATA;
— opmupaHe Ha cob6CTBEeHM Bb3rNEeAU M NpaBo Aa M U3passiBa
ceBobogHo
Yn. 5. Beako aeTte Mma npaBo Ha 3akpuna cpelly HapyluaBallUTe HEroBOTO
AOCTOMHCTBO METOAMN Ha Bb3nuTaHue, pU3N4ECcKo, NCUXMHECKO UNKU APYro Hacunme
unu oopmMu Ha Bb3aENCTBUE.
Yn. 6. Bcako gete uma npaBo Ha 3akpura 3a HOPMAarHOTO My (DU3MYECKO,
YMCTBEHO, HPaBCTBEHO U COLMASIHO pasBUTHE.
Un. 7. Besiko feTe n BCSIKO ceMeNCTBO 3acnyxasaT Aa 6baart nognomorHatu
Aa pasBUAT MbIHUS CU NOTEHUMan.
Yn. 8. BbB BCUYKM cnyyan cnefBa da ce 3awurtasar no Ham-go6bp HauuH
NHTEepecuTe Ha aeTeTo.
Un. 9. 3a Bcako gete, nonagHano B pUCK, Bb3HUKBA cneluHa HeobXxoaMMOoCT
OT cneyuanHa 3akpuna 3a n3sexgaHeTto My OT pUCKOBaTa CUTyauUus.
Yn. 10. Jeuata c usaBeHn Oapbu ce nonsBat OT MEPKUTE 3a cneuvanHa
3akpuna.
Yn. 11. Pabotewure ¢ geua TpsibBa fa npuTexasaT onpeaeneHn NMMYHOCTHMU,
MOpariH1 1 couManHn Ka4yecTsa.

Paspgen Il
MOPAJIHU OTTOBOPHOCTU KbM OETETO
Yn. 12. lNeparornyeckata npakTMka Ja Ce OCHOBaBa Ha CbBPEMEHHUTE

3HaHUsA 3a [eTCKOTO pasBUTUE U NO3HaABaAHETO Ha MHAUBUAYaNHUTE O0COBEHOCTU Ha
BCAKO geTe.
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Un. 13. [la ce pa3bupa 1 ysaxxaBa yHUKanHoOCTTa Ha BCAKO AETe.

Un. 14. la ce uma npensua cneumduyHaTa ya3BuMOCT Ha BCAKO AeTe.

Un. 15. [la ce cb3pnaBa 6e3onacHa 1 3ApaBOCOBHA Cpeaa, KOATO CTUMynupa
COLMNanHOTO, EMOLMOHANHOTO U PU3NYECKOTO pasBUTUE Ha AETETO.

Un. 16. [la ce noakpens npaBoOTO Ha AeTeTo Ha CBOOOAHO u3passiBaHe Ha
MHEHUE NO BCUYKN BbMNPOCU OT HETOB UHTEPEC.

Un. 17. [la ce paboTu BUHaru B Han-gobpus MHTEpEC Ha AeTeTo.

Un. 18. [la ce ocurypsiBaTt Ha AeuaTa C yBpexaaHusi paBHU Bb3MOXHOCTU 3a
[OCTbIM A0 afeKBaTHU rPXK U obpa3oBaHue.

Yn. 19. [la He ce yyacTBa B NPaKTUKK, KOUTO He 3a4uTaT JOCTOMHCTBOTO Ha
[eTeTo UK ca ONacHU W BpeaHu 3a PU3NYEeCKOTO U EMOLMOHANHOTO My 34paBe v
pasBuTHE.

Un. 20. [la He ce y4acTBa B NPaKTUKW, KOUTO AUCKPUMWUHMPAT MO HAKaKbLB
HauMH [feuara Ha OCHOBaTa Ha paca, €THUYECKM npousxoA, penurus, nomn,
HaLMOHAIHOCT, e3UK, cnocobHocTn unu Ha 6asaTta Ha craTyca, NoBeAEHUeTo Unu
ybexaeHusaTa Ha poautenuTe.

Un. 21. MHoro nobpe Aa ce nosHaeaT W cnasBaTt 3akoHUTE W npoueaypuTe,
3almMTaBaluM AeTeTo oT Hacunve. [la ce nosHaBaT CMMNTOMWUTE Ha Hacunve Haj
pete — (U3MYECKO, CeKcyanHo, BepOanHo, eMouuoHanHo ManTpeTupaHe wunu
3aHemapsBaHe.

Un. 22. Mpu CcbMHeHue 3a manTpeTupaHe BegHara na ce yBeaomsisat
opraHuTe 3a 3akpuna Ha pAeTeTo M ce npocnejssa Aanu ca npeanpueTu
HeobxoaAnMmUTe MEPKHU.

Un. 23. KoraTo Apyro nuue uskaxe nofo3peHust 3a mantpetupaHe Ha AeTe,
crnepBa Ja My Ce OKaxe NMbMHO CbAEWCTBUE 3a npeanpuemaHe Ha noaxoAsLuu
[OEeWCTBUA 3a 3aKpuna Ha AeTeTo.

Un. 24. Korato nocTbnu WMHgopmauus 3a OeUCTBUS WNK CUTyauuu, KOUTO
sannawsaT 3ApaBeTo M CUIypHOCTTa Ha fAeTeTo, HesabaBHO ce WMHopmupaTt
opraHuTe no 3akpwna Ha AeTeTo.

Paspen Il y
MOPAINHU OTFTOBOPHOCTU KbM CEMEUCTBOTO

Yn. 25. Hawa nbpBOCTENEHHA OTFTOBOPHOCT € noAnomaraHe Ha CEMENCTBOTO
npu OTINEXAAHETO U Bb3NUTAHWETO Ha fAeuaTa.

Un. 26. 3auuTaHe Ha [OOCTOMHCTBOTO Ha BCSIKO CEMENCTBO W Herosata
KynTypa, obuyam, esunk n yoexaneHus.

Un. 27. YBaxaBaHe Ha LEHHOCTUTE Ha CEeMEWCTBOTO Npu OTreXAaHeTo n
Bb3NUTAHMETO Ha Aeuara U Ha NpaBoTo My [a B3EMa peLleHus 3a cBouTe aela.

Un. 28. MHdopMupaHe Ha CEMECTBOTO 32 BCUYKM PeLLeHUs, OTHacsALWm ce Ao
pneTteTo. Korato e Bb3MOXHO, poauTenuTe crneasa Aa ce BKo4BaT BbB B3EMAHETO
Ha TakuMBa peLLeHus.

Un. 29. 3aunTaHe Ha NpaBOTO Ha CEMecTBOTO Aa Gbae uHgopmupaHo 3a
HauyuHa, No KOMTo ce paboTu C AeTeTo.

Un. 30. UHdopMmupaHe Ha poauTenuTe 3a W3CNeaoBaTenckuTe MpoekTy,
BKMIOYBALUM TexHWTe Jdeua. He ce nossonsBa M He ce fJonycka y4yactne B
W3crefBaHus, KOUTO MO HsKaKbB HaYyMH MoraT pja 3acTpawart 3ApaseTo,
o6pa3oBaHNETO, pa3BUTUETO UK Gnaronony4neTo Ha AeTeTo.
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Yn. 31. [la He ce n3nonaBar CryxeGHUTE OTHOLLEHUS] CbC CEMENCTBOTO 3a
nuyHo obnaropetencrteaHe. [la He ce BMM3a B OTHOLUEHUS C YNEHOBETE Ha
CeMenCTBOTO, KOUTO MoraT Jja HaBpeAsAT Ha edpeKTUBHOCTTA Ha paboTaTa ¢ geTeTo.

Un. 32. OcurypsisaHe Ha KOH(PUAEHUMANHOCT Ha MHOPMALMATA U 3a4nTaHe
Ha NPaBOTO Ha CEeMEWCTBOTO Ha JIMYEH XKMBOT C W3KMIOYEHME HA CryyauTe Ha
manTtpetupaHe u nowa rpuxa. Tosa He Baxm B CryyauTe, KOrato MMa OCHOBaHUs 4a
ce cuuTa, Ye bnaronony4neTo Ha A4ETETO € B PUCK.

Un. 33. [la ce noemat aHraxuMeHTW no paspaboTBaHETO Ha npaBuna 3a
onassaHe Ha NoBepuTEnHOCTTa Ha WHdOopMauusTa, KOUTO Aa 6baat AOCTLNHU U
3aAbIDKUTENTHU 3a Lenus nepcoHan u cemencTeaTa. PaskpuBaHeTo Ha nosepuTtenHa
WHpopMaLA 3a AeTeTo MOXe Aa CTaHe caMo C paspelleHue Ha cemencTsoTo. Tosa
He BaXu B Cliy4aute Ha ManTpeTupaHe 1 noLua rpmxa.

Un. 34. B cnyyaute Ha KOHMMUKT MeXOy YNEHOBETE Ha CEMENCTBOTO Aaa ce
paboTu OTKPMTO, crnoaensitku HabnaeHNaTa cu 3a AeTETO C LieN BCUYKW BKITIOYEH!
CTpaHn Aa B3emaT MH(OPMUPAHO peLLeHue, KaTo CTPUKTHO Ce Bb3gbpXame OT
B3eMaHe Ha cTpaHa B KOH(NUKTA.

Paspgen IV
MOPAJIHU B3AUMOOTHOLLUEHUA C KONEMUTE
Un. 35. UsrpaxpaHe n noaabpXaHe Ha OTHOLLEHUS Ha yBaXeHue, NOBEpUE,
CbTPYAHUYECTBO U KONErnanHocr.
Un. 36. O6bmsaHa Ha MHOPMaUMs U pecypcu, KOUTO UMAT OTHOLLUEHWUE KbM
BnarononyyneTo u 3akpunara Ha npasaTa Ha AeTeTo.
Yn. 37. Pabota 3a yTBbpkAaBaHe Ha COBCTBEHMS M Ha KoOnerute cu
aBTOPUTET, Bb3AbPXKAWUKUW Ce OT AEWCTBUA, KOUTO Guxa YpoOHUNU npecTuxa Ha
npodhecusiTa, U NposiBa Ha HETLPNUMOCT KbM NOA0OGHW AENCTBUS.

Paspen V
MOPAJTHM OTTOBOPHOCTU KbM OBLLUECTBOTO

Un. 38. MpepocTaBsHe Ha BMCOKOKAYECTBEHM Nporpamu u ycnyru. Hsma ga
npeanarame ycnyru, 3a KOMTO He NpuTexasame KOMNETEHTHOCT, KBanudukaums nnu
pecypcu n npaBocnocobHOCT.

Yn. 39. [la ce paboTu 3a cbapaBaHe Ha curypHa obLjecteeHa cpeaa, B KOsiTO
AeTeTo Aa nonyyaeBa afeKBaTHU 3[paBHU MPUXKKU, XpaHa, NOACIOH, Bb3NUTaHue u aa
XvuBee 6e3 Hacunue.

YUn. 40. [la ce paGotn 3a nopobpsiBaHe Ha CbLTPYAHUYECTBOTO MEXIy
opraHusauuuTe, Kakto U 3a WHTEPAUCLMNIIMHAPHOTO B3aWMOAEWCTBUE MEXay
npoecunTe, KOMTO WMaT OTHOLUEHME KbM GnarononyYMeTo Ha pgeuarta u
CEeMENCTBOTO.

Un. 41. [a ce okasBa cCbaeicTBMe 3a MOBULLABAHE HA CTENeHTa Ha
pasbupaHe Ha geuarta u TEXHUTE HYXXAU OT OBLIEeCTBOTO.

Un. 42. [1a ce pabotu 3a nonynspuanpaHe Ha npasaTa Ha AeuaTa, KakTo 1 3a
noBuLLABaHE HA YyBCTBUTENHOCTTA Ha O6LLIECTBOTO KbM HapyLLUABaHETO UM.

Un. 43. [la ce paboTy B nogkpena Ha 3aKOHUTE W MOSMUTUKATE, KOWUTO
nognomarat 6OnarononyysneTto Ha fJdeuara M cemeicteata MM M fAa  ce
NPOTMBONOCTaBsAME Ha Te3u, KOUTO ro HapyLuaBear.
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Pasgen VI

B3AMMOOTHOLUEHUA C OPrAHU3ALMOHHUTE CTPYKTYPU

OBLWMWHA, PYO U MOH

Yn. 44. (1) CnyxuTenuTe U3BbLPLUBAT CBOATA AEWHOCT Ha Ha-BUCOKO HUBO Ha

KOMNETEHTHOCT B CbLOTBETCTBME C NPOMECUOHANHUTE KPUTEPUUM M noemaT 3a
peluaBaHe camMoO TakMBa 3ajayM, 3a KOWTO ca npuaocbunu Heobxoaumara
KBanudukaums.

(2) CnyxutensatT u3BbpIBA  aAMWUHUCTPATUBHOTO obcnyxeaHe
3aKOHOCBLOOPa3HO, CBOEBPEMEHHO, TOYHO, A0GPOCHBECTHO U 6e3NPUCTPACTHO.

(3) CnyxutenaT oTroBaps Ha NOCTaBEHUTE BbMPOCH cbobpasHo
(PyHKUMKTE, KOUTO U3NbIHABA. MpU HEOBXOAUMOCT TOM npeHaco4sa BbNPOCUTE KbM
APYr CBOW Korera, NnpuTeXxaBall CbOTBETHaTa KOMNETEHTHOCT.

Pazpen VI
NMPO®ECUOHAITHO NOBEOEHUE

Un. 45. CnyxuTtensT He TpsibBa aa ucka, npuvema unu pasnpenens nogapbum,
AapeHusi, XoHopapu, ycnyru unu gpyru obnaru 3a cebe cu unu cemeincTBoTo cu, 3a
6nusku unu Konern, KouTo MoraTt ga foBeaaT A0 NMPUCTPACTHOCT UMM Aa oKaxaT
BNUSAHNE BBPXY U3MBIHEHWETO Ha CryXebHuTe My 3aQbiHKeHUs, npeueHkaTa unu
pyHKUMUTE My, Unn Aa 6bAAT Bb3HarpaXKaeHue 3a Toea.

Yn. 46. Cnyxutenat He TpsiGBa Aa nossonsiBa ga OGbAe NOCTaBSH UMK Aa
usrnexaa noctaBeH B MOMOXeHWe Ha 3aBUCMMOCT OT KOroTo U ga 6uno. Tol cbLyo
He TpsibBa fa u3BbpLUBa paboTaTa cu No HauWH, AoNycKaLl BIUSHUE OT Apyr.

Un. 47. CnyxutensT onasea NoBEPEHOTO My UMYLLECTBO C rpuxara Ha Aobbp
CTONaHWH U He [onycka W3non3saHeTo My 3a nuyHM uenu. WHdpopmupa
CBOEBPEMEHHO AupekTopa npu 3arybarta unu nospegara Mmy.

YUn. 48. CnyxuTenaT B M3Nb/IHEHWE HA 3aemaHaTta ATbXHOCT TpsibBa fa
ocurypy egeKTUBHO, KOMMNETEHTHO U MKOHOMWYHO M3MOMn3BaHe Ha COBCTBEHOCTTA,
cpeActeara, ycnyrute v (UHaHCOBUTE M3TOMHULM, KOUTO ca My NoBepeHu. Te He
TpsibBa Aa GbAat u3nonssaHu 3a NUYHW Lenu unu ga 6baaT npeaocTaBsHU Ha TPETY
nnua, OCBEH aKo € U3PUYHO NpeaBUaEHo.

Yn. 49. CnyxutensTt TpsibBa ga usBbpliBa HeobxoaumuTe AeicTBus 3a
3aluTa Ha CUrypHOCTTa M MNOBEPUTENHOCTTa Ha WHgopMauuaTa, 3a KOSITO e
OTrOBOPEH UNN My € U3BecTHa. /3nonasa JOKYMEHTUTE B YYUIULLETO €4UHCTBEHO MO
NOBOA M3Mb/IHEHME Ha CnyXeOHUTe CU 3agbimKeHWsl, Npu CTPOro cnassaHe Ha
npasunara 3a sawuta Ha MHopmauuaTa.

Un. 50. BuswmaT cnyxuten He TpsibBa ga u3nonssa wunu Aa paskpusa
nosepuTenHa MHopmauus, Nofny4YeHa oT Hero No Bpeme Ha cryxbGarta My, OCBEH aKo
3aKOHHO € YNMbSIHOMOLLIEH Aa ro Hanpasw.

Un. 51. Buewwute cnyxutenu TpsibBa Aa ce Bb3abPXKAT OT KOMEHTapW Wnu
AeicTBusA, KouTo Buxa npuunHUNK 3aryba Ha gosBepue B obpasoBaTtenHarta cucTeMa,
yyunuiHarta obLHOCT Unn KOUTO U Aa e CNyXuUTen B cuctemara.

Pasgen VI
KOH®JIUKT HA UHTEPECHU
Yn. 52. KoHpnuKT Ha MHTepecu Bb3HWUKBA TOraBa, KOraTto CRYXWTENAT uma
NMYEH WHTEpeCc U TOW My Bnusie OOTONKOBA, Y€ Npevnm Ha GesnpucTpacTHOTO U
00EKTUBHO B3eMaHe Ha peLLEHUs! UNU U3MbIHEHWUE Ha CNYXXEOHUTE 3abIMKEHUS.



CPE/THO YYWJIMIIE , JJUMHUTBHP MAJUKAPOB?”
rp. Mapkaposo, o6m. MajpkapoBo, 061, XackoBcka, yiI. ,»11eTsp AHrenos” Nel(Q
e-mail: info-2608001@edu.mon.bg : Tex. 03720/2406

(1) CnyxuTtensaT Moxe Aa M3BbLpLUBA obpasoBaTenHu ycrnyru Ha yyeHuuwm,
KoWTO ce obyyaBaT unu Lue nonarar U3nUT B YYUIULLETO, B KOETO npenoaasa, crep
KaTo Aeknapupa cBosiTa AeHOCT npes AupeKTopa.

(2) CnyxutensT He MOXe Aa U3nonaea Cny>XeBHOTO CU NONOXEeHUE 3a NTUYHO U
Ha cemeitcTBoTo cu obnaroaeTencTeaHe, AaBankv NNaTeHU ypoLm no npuHyaa.

(3) Cnyxutenat TpsibBa na u3bsrea BCsKakew cuTyauum, KOUTO MoraT fa
AOBEAAT A0 KOHMNUKT Ha uHTepecu. Mpu NOsBSBAHETO Ha TaKbB KOH(MMKT Toil e
ANbXeH Aa MHopMUpa BeAHara pbKOBOAUTENS CH.

(4) CnyxutensT He TpsiGBa Aa [4onycka Bb3MOXHOCT Apyr crnyxuTen na ro
NocTaBu B peaneH unu npeanonaraem KOHMIUKT Ha UHTEPECH.

(9) B criyyait Ha Beye Bb3HUKHAN KOHNUKT Ha WUHTEepecu n camo cbobpasHo ¢
HapexaaHuATa Ha pPbLKOBOAUTENSA My CRYXUTENAT MOXe Aa ce OoTTernuM or
CRy>X€OHUTE CU 334 BIKEHUS, KOUTO Ca NPUYMHA 33 Bb3HUKBAHETO Ha KOHpNMKTA.

Paspen IX
KOMUCUA NO ETUKA

Yn. 53. (1) 3a cnaseaHeTo Ha ETWyHUMs Kogekc u paspellaBaHe Ha
Bb3HUKHANU C NPUNOXEHNETO My KasyCcu KbM yyunuiiHaTa obBLIHOCT ce cb3pdaBsa
Komucus no etuka.

(2) YneHoBeTe ce usbupart ot MNeparorMyeckus cbeeT 3a CPOK OT Tpu
rOOVHMN.

(3) Komucusita ce nsbupa B cpok [o eauH mecel creq yTBbpXAaBaHeTo
Ha ETnuHus kopekc ot Meparoryeckus chbeer.

Un. 54. (1) KomucusTa no etuka:

* pasrnexnaa curHanu, CBbp3aHn CbC CnasBaHETO Ha TO3M KOAEKC:

* AaBa 3aAbIMKMTENHU ThNKyBaHUs Ha ETUYHUS Kogekc.

(2) Komucusita no etuka npuema MpaBunHUK 3a AEHHOCTTA CU, KOWTO Ce
YyTBbpXXAaBa Ha 3acefaHue Ha lNegarornyeckus cobeer.

Un. 55. Bcekn 3anHTepecoBaH UneH Ha yyunuwHaTa oBLWHOCT uMa npaso ga
BHece curHan B KomucusTa no etuka.

Un. 56. (1) Komucusita no etuka pasrnexpga NOCTbAMNUTE CUrHaNWM U ce
npousHacs C MOTUBMPAHO CTaHOBULIE HaW-KbCHO B TPUMECEYEH CPOK OT
NMOCTbMBAHETO UM.

(2) Npu ycraHoBeHo HecnaseaHe Ha TO3W koaekc Komucusita Hanara
CaHKLuS.

(3) HenpounsHacsiHeTo B CpoOK Ce CMsiTa 3@ MbNyanue OTKas 3a HanaraHe
Ha caHKuums.

Yn. 57. Komucusata no etmka e AnbXHa BeAHBX FOAULIHO Aa OTYMTA
AeunHocTTa cu npepa Meaarornyeckusi CbBET Ha YHUNULLETO.

CTAHOAPTU 3A OBCINY)XBAHE HA NrPAXXOAHUTE

OTHacsiiTe ce KbM BCUUKM rpaxaaHu ¢ yBaxeHue. OTHacsii ce ¢ apyrute
Taka, KakTo TW UcKall fja ce OTHaCAT KbM Teb.

MposiBsiBaiTe HeyTpanHa M YecTHa NO3ULUSA CNPSAIMO BCUYKM XOpa.
Peanuaupaiite nosepexve, NULLEHO OT NPUCTPACTUS, YECTHO U PABHOMOCTABEHO
OTHOLLEHNE KbM BCUYKM rPpaXkgaHu.

AemoHcTpupaiiTe BLHWEH BWA M NOBeAEHME, KOUTO Aa Ce OTPasnT
MOJNIOXKUTESTHO BbpPXYy MMMAXKA Ha yuunuueto. HaumHbT Ha obnuyaHe roBopu 3a
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HaleTo OTHOWeHue. HoceTe o6nekno, NOAXOAAWO Ha 3aemaHarta AITbXHOCT.
MoMHeTe, Ye ToBa, KOETO HOCUTE, Ce OTPa3siBa Ha BaLLETO HaCTPOeHHE, Ha rpwxara,
KosITO nonarate B paboTaTa cu, U Ha peakuusTa Ha rpaxaaHuTe.

OtroBapsiiTe OCBe4OMEHO M npeAocTaBAlTe akTyanHa W To4Ha
uHgopmaumsi. CTPEMEXbT Ha CyXUTENUTe Ha yYunuLeTo pa 6bae MakcuManHoTo
noArnomMaraHe Ha rpaxpaHure.

Moanbpxaute npodecuoHanHo OTHOLWeHUe. MpodecnoHanuambT  ce
paskpuBa 4Ypes paborara, KOSTO Ce BbpLUM €TUYHO, KOMMETEHTHO U NO3UTUBHO.

HacubpuaBaitite paborara B eKun. PabGoTaTta B ekun e crnocobHocTTa 3a
cbBMecTHa paboTa 3a nocturaHe Ha oOlia uen. CnocoGHocTTa ga ce HacousaTt
AIMYHUTE MOCTUXKEHWUS! KbM OPraHM3aLyoHHK Lenu, e hopmynara obuKHOBEHUTE X0pa
[a nocTuraT HEOOMKHOBEHW pe3ynTaTy.

Cna3BaiiTe aHraXuMMeHTMTe cu. [loMHeTe, Ye BaXeH enemeHT ot
KauecTBEHOTO OBCMYXBaHe Ha rpaxaaHuTe € NocpellaHeTo Ha TEXHUTE HYXAW n
oYaKBaHUA.

OTroBapsiiTe HaBpemMe. OTaensanTe Ha rpaxaaHnTe Heo6XoAMMOTO Bpeme.

MpomeHsiliTe BawaTta oOpraHu3auus. Crapaiite ce Bceku pAeH pa
ycTaHoBsBaTE OTNMYHAa paboTHa eTuka ¥ Aa Hamupare HauMHU Ja y4acTeaTte
aKkTUBHO B paboTarta Ha BaliaTa opraHusauus. [lyxbT Ha CRYXUTENUTE € BaXKEH U
3aBUCU OT MaKCUMarnHUTE YCUIUA Ha BCUYKU.

Cb3paiTe Bawl cOOCTBEH CTUM Ha o6cnyxBaHe Ha rpaxaaHure. Bbpete
MCKPEHU 1 NnocrnefoBaTesnHn no BCAKO BpeMeE. MoMHeTe, Ye NUYHUTE BU KayecTsa ce
oTpassiBaT Ha CTaHAapTuTe, KOUTO Cb3AasaTe 3a CamuTe cebe cu. PasnukaTta mexay
edheKTUBHO 1 HeedeKTUBHO O6CyXBaHe Ha rpaXKAaHUTE € BBbMNPOC Ha:

KOMMETEHTHOCT, YMEHUS 3A OBLLYBAHE, CBbMPUYACTHOCT.

3AKMIOYUTENHN PA3MNOPEABU

MpaBunata Ha MOBEAEHWE, CbAbPXaluy ce B HaCTOALIN Kogekc, ca
HEeW3MEHHa 4YacT OT exefgHeBHaTa pabora Ha cnyXuTenure. CnasBaHeTo Ha
eTUYHUTE MpaBuna 3a MoBefeHNe e rapaHuusa 3a 3aKOHHOCTTa Ha peicTeusiTa Ha
CRYXUTENWUTE 1 3aLuTa OT HEOCHOBATENHM 06BUHEHWSA.

Upe3s cnassaHeTo Ha npasunata Ha rnoseAeHune, 3anoxeHu B ETU4HUS Kopeke
W NPUETM OT BCEK CIIYXMUTEN, Ce AOMPUHACH 3a U3rPaXKAAHETO ! yTBbpXX4aBaHETO Ha
NonoXuTenHusi obpas Ha yYUnuLLeTo.

HacToswmat ETWueH Kogekc € OTBOpeH [JOKYMEHT, noanexail Ha
HenpeKbCHaTo pasBuTMe u oboraTaBaHe.
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BbTPELUHM NMPABUNA
3A HABJIOOEHUE, YCTAHOBABAHE U OKITABAHE HA HAPYLLEHUATA U
3A NPEANPUEMAHE HA NOCJEABALLM MEPKU MPU NPUINATAHE HA
ETUYHUA KOOEKC

1. Hactoswmre BbTpelwHu npasuna ypexaaT pefa WM HauuMHWUTE 3a
HabnioaeHve, ycTaHoBsIBaHe M AOKNaABaHE Ha HapyLLEHUSITA U 3a npeanpuemaHe Ha
nocneasallM Mepku npu npunaraHeto Ha ETuYHMA Kogekc 3a nosBeaeHMETO Ha
yauTenuTte, cnyxutenute u pabotHuumMTe B yunnuiiHarta obwHocT. Mog ,HapyLueHus
Ha ETWYHMS KOAeKc" Mo cMmucbra Ha Tesu npaeuna ce pasbupar cnegHute rpynu
NPOSIBU B TAXHOTO NOBEAEHUE:

- HecnasBaHe Ha AelCTBaLLOTO 3aKOHOAATENCTBO;

- HecnassaHe Ha BbTPELUHOYYUNULLHUTE JOKYMEHTH;

- AencTeua u/mnun 6esgeiicTens, sogeLum 4o paspylLuaBaHe Ha [OBEPUETO
KbM YYUSTULLETO;

- rpybo OTHOLLEHUe KbM y4YeHUUUTe, POAUTENUTE, KOMEruTe M BbHLUHM
fmua; NposiBEHO HeyBakeHWe, HesauuMTaHe Ha npaBaTta U [AOCTOWHCTBOTO Ha
Nn4HOCTTa U [onyckaHe Ha MposiBU Ha AUCKPUMUHALMSA MNOpagn ETHUYECKM,
PENUIMO3HU 1 APYTN NPUYUHW;

- NPOSIBU Ha HaKbpPHABaHe Ha aBTOPUTETA Ha APYrU YYUTENU, CRYXUTENM
N paboTHULUM M Ha npecTwxa Ha y4eGHOTO 3aBefeHMe, AOMYCHATU B M M3BLH
YYUIULLETO;

- nposiBM Ha HeAoOpPOCHLBECTHO U HEKOMMETEHTHO W3NbIIHEHWE Ha
Bb3MOXEHNUTe (PYHKUMM U HAKbPHABAHE Ha UHTEPEeCUTE Ha APYru nuua.

. HabniopeHveto u goknagBaHeTo Ha NOCOMEHUTE B T. 2 HapyLueHus aa
Ce M3BbpLUBAT MO ABe HanpaBneHus:

- BbTPELHO [AOKnagBaHe — OT nejarorMyeckuss U Henegarormyeckus
nepcoHarn,;

- BbHLUHO AOKnajBaHe — OT poAuTenu, rpaxaaHu, NpeacTtaBuTenu Ha
WHCTUTYLMU 1 DUPMMN.

3. CurHanute 3a HapylleHusiTa ce npueMaTr B YYUNULLETO M ce
perucTpupar BbB BXOAALUMA AHEBHUK — PEMUCTHP.

4. Peructpupanute curHanu ce pasrnexpgart ot Komucusita no etvka B
YUMIIMLLETO, Ha3Ha4YeHa CbC 3anoBes Ha AupeKTopa.

5. KomucusTa e B cbeTaB oT npeactaBuTenu Ha:

- pvkoBoACTBOTO: Mapusina KapakexaiioBa — rn. yuuten;
- neparornyeckus nepcoHan: PeiixaHe Axmeq — yuuTern;
- Heneparorm4yeckus nepcoHan: fHka Yepkesosa — JOMaKuH.

6. Komucusita ce npepcepatencrea ot Mapusiva KapakexaioBa — rmi.
yyuTen B yYUNULLETO.

A Bcuukn noctenunu curHanu ce pasrnexaar OT KOMUCUSITA HA HEWHM
3acefjaHus, 3a KOeTo ce BoAW NPOTOKOI.

8. KomucusTa He e gnbxHa aa pasrnexaga aHOHUMHU CUrHanu.

9. YneHoBeTe Ha KOMMUCUSITA B3emaT pPELUEHUA C SIBHO rnacyBaHe W
0BMKHOBEHO MHO3MHCTBO 50% + 1.

10. Tpencepatensit cBMKBA NbpBO 3acejaHue 3a pasrnexpaHe Ha
NOCTBLNUNNA CUrHan B celeMAHEBEH CPOK OT NOCTLMNBAHETO MY.
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11. Mpn HeobxoguMOCT OT AOMLMAHUTENHM [aHHW W AOKasaTencTea ce
W3BBPLUBA NPOBEpKa 1 ce NpoBeX4a PasroBop CbC CBUAETENUN Ha HaPYLLEHNETO.

12. Tlpy HEBb3MOXHOCT CRy4yasT Aa Ce M3ACHW Ha e[HO 3acedaHue, ce
HacpoyBa nocneasaLlo TakoBa B CeeMAHEBEH CPOK Crief MbPBOTO.

13. Tlpu ycTaHOBSIBAHE Ha HapyLLEHWUS] Ha ETUYHUTE npasuna,
NPeAcTaBnaBaluM U AUCUMNITMHAPHW HapyLleHusi, Npenuckata ce Aoknagsa M Ha
AVPEKTOpa 3a B3eTW AgucuumnnMHapHu mepku no Kogekca Ha Tpyaa.

14. 3a npepnpueTUTe MEpPKU U HANOXEHW HaKasaHus ce yBegomsBsar
npeacefaTenaT Ha KOMUCUSITA MO eTUKa U NULIETO, Noaano curHana.

15. TNpu nbpBOHauanHo nocTbnBaHe Ha pabota Bceku yuuTen, cnyxuTen un
paboTHUK ce 3ano3HaBa ¢ ETudHMA kogeke u HacToswmTe BbTpewHu npaBuna.
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CTAHJIAPTH 3A OBCJIYKBAHE HA I'PAKIAHUTE

OTtnacsiiTe ce KbM _BCHYKH I'DaKIaHH ¢ yBaxeHnume. OTHacsii ce
JIDYTUTE TaKa, KaKTO TH MCKAIl Ja CE OTHACAT KbM TeO.

IIposiBgABaliTe HEYTPAJHA M _YECTHA NMO3HIHS CHPSIMO BCHYKH XOpA.
Peanusupaiite noBeienye, IMIICHO OT NPUCTPACTHUS, YECTHO M PABHOIOCTABEHO
OTHOLICHHE KbM BCUYKHU I'PAXKIAHH.

JleMoHCTpHpaliTe BHLHINEH BHMJI M _NOBeJeHHEe, KOMTO 13 C€ OTPA3SIT
110/10KMTEIHO BbPXY MMH/KA HA yuuaumero. HauuasT Ha obnuuade rosopu
3a HameTo oTHomeHue. Hocete 001ekn0, moaxoadino Ha 3aeMaHaTa JIbKHOCT.
I[lomnere, ye TOBa, KO€TO HOcUTe, ce OTpassBa Ha BAIIETO HACTPOCHWE, Ha
rpwxara, KosATo nojarare B paborarta Cu, U Ha peakiisITa Ha IPaKIaHuTe.

OTrroBapsiiite _0CBeIOMEHO M NpEAOCTABSNTE AKTYAJHA M TOYHA
uHopmanug. CTpeMeXBT Ha CIYKUTEIMTE HA YUYWIMIIETO J1a ObJe
MaKCHMaJIHOTO IIOAIIOMaraHe Ha rpakJaHuTe.

Homabpikaiite npodecuonanHo orHomenue. IIpodecuoHaIM3MBT Cce
pa3kpuBa upe3 padoTara, KOATO C€ BbPIIHM €THYHO, KOMIIETEHTHO W TTO3UTHUBHO.

HacbpuaBaiite pa6orara B exun. PaGorata B eKkumn € CrocoOHOCTTA 3a
CbBMECTHA paboTa 3a mocturade Ha o0ma nein. Croco6HOCTTa a Ce HAcouBaT
JIMYHUATE NOCTHXKEHUS KbM OPraHU3alMOHHU LEH, € (GopMyiaTa OOMKHOBEHUTE
XOpa J1a MOCTUIraT HEOOMKHOBEHH Pe3yJITaTH.

CnasBaiiTe aHra)xuMeHTHTE cH. IlOMHETe, Ye BaXEH eJeMEHT OT
Ka4eCTBEHOTO 00CITy)KBaHE HAa IPAXKIAHHUTE € MIOCPEIIAHETO HA TEXHUTE HYXKIH U
OYaKBaHMSI.

Otrosapsiite HaBpeme. Ortmeisiiite Ha TIpaXAaHUTE HEOOXOIUMOTO
BpEME.

Ilpovensiiite Bamara opranmsaums. Crapaiite ce Bcekd JIeH ja
YCTaHOBSIBATC OTJIMYHA PA0OTHA €THKA W N1a HaMUpaTe HAYMHU 1a ydacTBaTeE
aKTUBHO B pa0oTaTa Ha BallaTa opranu3anus. JlyXbT Ha CIIy>KUTEIUTE € BAKEH U
3aBHUCH OT MAKCUMAJTHUTE YCHIIHS HA BCHYKH.

Cn3aaiiTe Baml co0cTBeH CTHJI HA 00C/Iy)KBaHe HA IpaxcaanuTe. boiere
MCKPCHH U ITOCJIEOBATEIIHM 10 BCAKO BpeMe. IIoMHeTe, e IMYHUTE BU KayecTBa
Ce OTpa3sBaT Ha CTaHIAPTUTE, KOUTO Ch3JaBare 3a camure cebe cu. Paznukara
MEX1y €(PEKTMBHO U Hee()EKTUBHO 00CITy)KBaHE HA IPAXKAAHUTE € BHIPOC Ha:

KOMIIETEHTHOCT, YMEHMUSI 3A OBIIIYBAHE,
CBIIPUYACTHOCT.




